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KATA PENGANTAR 
 
 

Alhamdulillah, segala puji syukur kehadirat Allah SWT sehingga ”Laporan Audit 

Internal Program Studi dilingkungan Fakultas Teknik Universitas Muhammadiyah 

Jakarta Tahun 2021/2022 ini dapat diselesaikan. Laporan ini disusun sebagai laporan 

hasil audit oleh Tim Audit Internal berdasarkan Surat Tugas Rektor Nomor 462/R- 

UMJ/I/2023 dalam kegiatan Audit Mutu Internal. 

Berdasarkan hasil audit terdapat beberapa temuan yang keseluruhannya sudah 

mendapat tanggapan dari pihak Prodi/Jurusan di lingkup Fakultas Teknik Universitas 

Muhammadiyah Jakarta. Harapan kami temuan tersebut dapat segera ditindaklanjuti 

sehingga dapat meningkatkan kualitas dan kinerja. 

Apresiasi kami sampaikan kepada auditor yang telah bekerja keras untuk mengaudit 

program studi dan auditee yang telah kooperatif dalam pelaksanaan kegiatan audit mutu 

internal yang telah diselenggarakan. Ucapan terima kasih kami berikan bagi semua 

pihak yang telah membantu terlaksananya kegiatan. 

 

 

 

Jakarta, 4 April 2023 

Unit Kendali Mutu 
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PENDAHULUAN 

 
Audit mutu internal adalah suatu proses yang sistematis dan terstruktur untuk menilai 

dan memastikan bahwa suatu entitas pendidikan seperti Fakultas Teknik UMJ beroperasi 

sesuai dengan standar mutu yang telah ditetapkan. Audit ini memiliki peran penting dalam 

menjaga kualitas pendidikan yang diberikan oleh berbagai program studi di bawah naungan 

Fakultas Teknik UMJ. Laporan ini bertujuan untuk menyajikan hasil audit mutu internal 

fakultas berdasarkan hasil audit mutu internal seluruh program studi yang ada di lingkungan 

FTUMJ, serta memberikan rekomendasi perbaikan yang akan membantu meningkatkan mutu 

pendidikan di tingkat fakultas. 

Fakultas Teknik merupakan salah satu entitas pendidikan di Universitas 

Muhammadiyah Jakarta yang menyelenggarakan berbagai program studi dalam berbagai 

bidang. Fakultas ini memiliki sejarah panjang dalam memberikan pendidikan berkualitas 

tinggi dan telah berkontribusi dalam mencetak lulusan yang sukses dalam berbagai profesi. 

Namun, dengan perubahan cepat dalam dunia pendidikan dan tuntutan mutu yang semakin 

meningkat, Fakultas Teknik merasa perlu untuk melakukan audit mutu internal guna 

memastikan bahwa operasinya tetap sesuai dengan standar mutu yang tinggi, sebagaimana 

peraturan pemerintah dalam Undang-undang Nomor 20 tahun 2003 tentang sistem pendidikan 

nasional, Undang-undang Nomor 14 tahun 2005 tentang Guru dan Dosen, Peraturan 

Pemerintah Nomor 60 Tahun 2005 tentang perguruan tinggi, Peraturan Pemerintah Nomor 19 

tahun 2005 tentang standar pendidikan tinggi, dan Higher Education Long Term Strategy 

2003-2010 dan Pedoman Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi tahun 2003. 

Tujuan Audit Mutu Internal 
 

Audit mutu internal Fakultas Teknik ini memiliki beberapa tujuan utama, termasuk: 

1) Evaluasi Kesesuaian dengan Standar Mutu: Audit ini bertujuan untuk menilai sejauh 

mana Fakultas Teknik sesuai dengan standar mutu yang telah ditetapkan oleh Standar 

Mutu FTUMJ dan LAM TEKNIK. 

2) Identifikasi Kelemahan dan Peluang Perbaikan: Audit ini dirancang untuk 

mengidentifikasi kelemahan dan peluang perbaikan yang dapat membantu fakultas dalam 

menjadi lebih efektif dan relevan dalam menghadapi perubahan lingkungan pendidikan. 

3) Memberikan Pandangan Luas: Laporan ini diharapkan dapat memberikan pandangan 

yang luas tentang kondisi Fakultas Teknik kepada semua pihak terkait, termasuk 

mahasiswa, dosen, staf administratif, dan manajemen fakultas. 



Kerangka Kerja Audit 

Audit ini dilakukan dengan mengacu pada kerangka kerja internal yang tertuang dalam sistem 

audit mutu internal (SIAMI). Kerangka kerja ini digunakan sebagai panduan untuk 

mengevaluasi operasional dan mutu Fakultas Teknik secara menyeluruh melalui audit mutu 

internal program studi nya. 

Periode pemeriksaan 
 

Periode pemeriksaan untuk laporan ini adalah periode tahun akademik semester genap dan 

ganjil periode tahun akademik 2021/2022 

Dasar Hukum/Aturan yang Digunakan 
 

1. Permendikbun Nomor 3 Tahun 2020, tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 

2. Peraturatan Menteri Ristek Dikti RI Nomor 50 Tahun 2014 tentang Sistem Penjaminan 

Mutu Pendidikan Tinggi. 

3. Peraturaan Menteri Ristek Dikti RI Tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi Nomor 

44 Tahun 2015 dan Nomor 50 Tahun 2018 tentang perubahannya . 

4. Surat Keputusan Rektor Nomor 194 Tahun tentang Standar Mutu Universitas 

Muhammadiyah Jakarta 

 

Harapan Hasil Audit 

Melalui audit mutu internal ini, kami berharap untuk mendapatkan pemahaman yang lebih 

baik tentang kekuatan dan kelemahan fakultas ini serta rekomendasi yang akan membantu 

dalam meningkatkan mutu pendidikan yang kami tawarkan. Dengan demikian, Fakultas 

Teknik dapat terus berkembang dan memenuhi tuntutan mutu yang lebih tinggi. 



PELAKSANAAN 
 

Audit mutu internal dilaksanakan dengan cara memeriksa seluruh dokumen pelaksanaan 

pendidikan serta keluaran yang dihasilkannya. 

Audit mutu internal tahun ajaran 2021/ 2022 dilaksanakan pada bulan Februari 2023 
 

Tahapan Persiapan 
 

Tahap persiapan ini diawali dari adanya jadwal pelaksanaan AMI yang disampaikan oleh 

BPM UMJ kepada Fakultas Teknik yang diteruskan ke seluruh prodi. Seluruh program studi 

mempersiapkan seluruh administrasi yang diperlukan untuk audit AMI tersebut dan 

melakukan pengisian instrumen AMI melalui sistem informasi 

https://siami.umj.ac.id/auth/login. 

Instrumen AMI terdiri dari 24 standar perguruan tinggi yaitu 
 

1. Standar Kompetensi Lulusan 

2. Standar Proses Pembelajaran 

3. Standar Isi Pembelajaran 

4. Standar Penilaian Pembelajaran 

5. Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan 

6. Standar Proses Penelitian 

7. Standar Hasil Penelitian 

8. Standar Isi Penelitian 

9. Standar Peneliti 

10. Standar Sarana dan Prasarana Penelitian 

11. Standar Pengelolaan Penelitian 

12. Standar Pembiayaan Penelitian 

13. Standar Hasil Pengabdian Kepada Masyarakat 

14. Standar Isi Pengabdian Kepada Masyarakat 

15. Standar Proses Pengabdian Kepada Masyarakat 

16. Standar Penilaian Pengabdian Kepada Masyarakat 

17. Standar Pelaksana Pengabdian Kepada Masyarakat 

18. Standar Sarana dan Prasarana Pengabdian Kepada Masyarakat 

19. Standar Pengelolaan Pengabdian Kepada Masyarakat 

20. Standar Pendanaan Pengabdian Kepada Masyarakat 

21. Standar Tata Pamong 

https://siami.umj.ac.id/auth/login


22. Standar AIK 

23. Standar Kemahasiswaan 

24. Standar Kerjasama 
 

Tahapan Pemeriksaan 

Kegiatan audit AMI mencakup pemeriksaan seluruh dokumen yang telah diupload program 

studi pada link https://siami.umj.ac.id/auth/login.. Setelah Program studi mengisi instrumen 

AudiT Mutu internal yang telah disiapkan pada link Siami, Tim Auditor kemudian 

melakukan perencanaan audit, survey pendahuluan, visitasi, penyusunan temuan dan 

rekomendasi hingga penyusunan laporan. Audit dilaksanakan selama 3 hari untuk setiap 

program studi.. Tahap tindak lanjut hasil audit dilakukan oleh seluruh Program studi. 

Metode Pemeriksaan 
 

Kegiatan pemeriksaan diawali dengan melakukan audiensi sebagai kunjungan awal dengan 

pimpinan maupun bagian yang terkait dengan kegiatan akademik di Fakultas. Kemudian 

dilakukan pemeriksaan dokumen dan peninjauan lapang. Data dan informasi selanjutnya 

dianalisis dan dinilai dengan teknik penilaian skala likert sebagai berikut 

Tabel 1. Skala penilaian 
 

Range keterangan 

3,6 – 4,0 Sangat baik 

3,0 – 3,5 Baik 

2,0 – 2,9 Cukup 

1,0 – 1,9 Kurang 

 

 
Pembahasan dilakukan untuk verifikasi serta untuk mendapatkan tanggapan dan komitmen 

tindak lanjut dari pelaksanaan audit. 

Pengorganisasian Tim Auditor 

Setiap program studi diaudit oleh 2 orang auditor, dimana dari kedua orang auditor ini ada 

yang bertindak sebagai ketua auditor dan yang lain sebagai anggota auditor. Tim Auditor 

ditunjuk dan ditempatkan oleh BPM UMJ. 

https://siami.umj.ac.id/auth/login
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EVALUASI HASIL AUDIT MUTU INTERNAL FT UMJ 
 

Hasil dari audit ami ini berupa laporan pencapaian setiap standar dari 24 standar yang telah 

ditetapkan oleh UMJ. Hasil capaian seluruh standar setiap program studi dirata ratakan 

sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 S2 Kimia Sipil Elektro Kimia Mesin Industri Arsitektur Informatika D3OAB 

skor 3,59 3,52 3,19 3,65 3,16 3,48 3,28 3,28 3,15 

 

Gambar 1. Rata – rata nilai capaian seluruh standar setiap PS FTUMJ 

 
Berdasarkan gambar diatas, terlihat bahwa nilai terbesar adalah 3,65 oleh program studi 

teknik kimia, dan nilai terendah adalah 3,15 oleh program studi D3OAB. Berdasarkan 

nilai range tersebut maka rata – rata nilai capaian standar seluruh program studi adalah 

3,37 yang artinya capaian standar seluruh program studi secara rata – rata dinilai “BAIK”. 

Nilai rata – rata capaian standar tersebut dipengaruhi oleh nilai capaian dari 24 standar. 

Rekapitulasi nilai seluruh standar seluruh prodi digambarkan sebagai berikut : 



 

Gambar 2. Rata – rata nilai capaian setiap standar PS FTUMJ 

 
 

Dari gambar tersebut diatas terlihat bahwa terdapat 1 standar yang nilai capaiannya “ 

SANGAT BAIK” , 20 standar yang nilai capaiannya “ BAIK”, 2 standar yang capaiannya 

“CUKUP” dan 1 standar yang capaiannya “KURANG”. 

Sedangkan sebaran nilai capaian setiap standar tiap program studi sebagai berikut 
 

1. Standar AIK 

Standar AIK merupakan standar tambahan yang menjadi ciri khas UMJ. Standar AIK 

memuat tentang program yang disiapkan oleh fakultas untuk mengembangkan dan 

meningkatkan kompetensi kader. Nilai capaian seluruh program studi untuk standar 

AIK ini semua bernilai 4 (SANGAT BAIK) yang artinya bahwa fakultas teknik telah 

menyiapkan program pengembangan kompetensi kader yaitu baitul arqom dan kajian 

tarjih 

Rata - rata standar 
 

Standar Kerjasama 

Standar Kemahasiswaan 

Standar AIK 

Standar Tata Pamong 

Standar Pendanaan Pengabdian Kepada… 

Standar Pengelolaan Pengabdian Kepada… 

Standar Sarana dan Prasarana Pengabdian… 

Standar Pelaksana Pengabdian Kepada… 

Standar Penilaian Pengabdian Kepada Masyarakat 

Standar Proses Pengabdian Kepada Masyarakat 

Standar Isi Pengabdian Kepada Masyarakat 

Standar Hasil Pengabdian Kepada Masyarakat 

Standar Pembiayaan Penelitian 

Standar Pengelolaan Penelitian 

Standar Sarana dan Prasarana Penelitian 

Standar Peneliti 

Standar Isi Penelitian 

Standar Hasil Penelitian 

Standar Proses Penelitian 

Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan 

Standar Penilaian Pembelajaran 

Standar Isi Pembelajaran 

Standar Proses Pembelajaran 

Standar Kompetensi Lulusan 
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Rata - rata standar 



2. Standar Tata Pamong, Tata Kelola dan Kerjasama 

Standar tata pamong merupakan standar yang menjamin mutu pengelolaan program 

studi berjalan dengan baik. Sedangkan standar kerjasama merupakan standar yang 

menjamin pelaksanaan dan keberlanjutan kerjasama. Standar tata pamong dinilai 

berdasarkan atas adanya bukti bahwa prodi memiliki dokumen tupoksi, SOP dan 

dilaksanakan dengan efektif dan efisien, selain itu prodi juga memiliki bukti bahwa 

prodi membangun SPME melalui keikutsertaan berbagai pelatihan akreditasi, 

melakukan penilaian akreditasi internal dll. Sedangkan standar kerjasama dinilai 

berdasarkan adanya bukti pedoman kerjasama, monev pelaksanaan program dengan 

mitra, dan upaya tindaklanjut dengan mitra. Berikut sebaran nilai capaian program 

studi untuk kedua standar tersebut. Program studi yang memiliki nilai BAIK adalah 

prodi teknik sipil, Arsitektur, Informatika, dan D3OAB , nilai CUKUP adalah prodi 

S2 teknik kimia, teknik elektro, teknik kimia, teknik mesin, teknik industri. 

 

Gambar 3 Nilai capaian standar tata pamong dan kerjasama PS FTUMJ 

Program studi yang masih harus meningkatkan nilai capaian untuk standar tata 

pamong dan kerjasama adalah program studi yang masih memiliki nilai cukup. 

3. Standar kemahasiswaan 

Standar kemahasiswaan ini merupakan standar yang menjamin mutu mahasiswa. 

Jaminan mutu tersebut dimulai dari adanya sistem seleksi mahasiswa baru hingga 

kebijakan yang mengatur pelayanan dan prestasi mahasiswa. Setiap program studi 

wajib memiliki pedoman seleksi mahasiswa baru dan dokumen kebijakan yang 

berlaku. Seluruh program studi telah memiliki dokumen tersebut sehingga nilai 
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Capaian Standar Kemahasiswaan 
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capaian pada standar ini baik dan baik sekali. Data sebaran nilai standar 

kemahasiswaan sebagai berikut 

 

 

 
          

             

                   

                     

                  

                  

                  

                  

                  

S2 Kimia Sipil Elektro Kimia Mesin Industri Arsitektur 
Informati 

ka 
D3OAB 

Skor 3,00 4,00 4,00 3,50 3,00 3,50 3,00 3,50 3,50 

Gambar 4. Nilai capaian standar kemahasiswaan PS FTUMJ 

Berdasarkan gambar tersebut diatas diketahui bahwa secara rata – rata nilai capaian 

standar kemahasiswaan PS FTUMJ adalah 3,44 yang artinya capaian kinerja standar 

ini adalah “BAIK”. 

Analisis keberhasilan standar kemahasiswaan 

Faktor pendukung keberhasilan capaian standar kemahasiswaan FTUMJ dapat 

mencakup berbagai aspek diantaranya kepemilikan kebijakan terkait seleksi 

mahasiswa baru dan sistem layanan kepada mahasiswa dengan berbagai bentuk 

kegiatan diantaranya pembimbingan akademik, softskill, minat bakar, beasiswa dan 

kesehatan. Selain itu aspek keterlaksanaan seluruh sistem yang ada baik itu sistem 

seleksi maupun sistem layanan kepada mahasiswa dalam berbagai bentuk kegiatan 

tadi. 

Analisis ketidakberhasilan standar kemahasiswaan terjadi karena prodi tidak memiliki 

dokumen yang lengkap terkait kebijakan dan pedoman seleksi mahasiswa baru dan 

layanan kepada mahasiswa. 

4. Standar Sumber daya Manusia (Dosen dan Tenaga Kependidikan ) 

Standar dosen dan tenaga kependidikan merupakan standar yang menjamin 

ketersediaan dosen dan tenaga kependidikan berikut dengan kualifikasi dan 

kompetensinya. Program studi yang masih harus meningkatkan nilai standar ini 

adalah teknik informatika dengan nilai CUKUP (2,64) dan D3OAB dengan 2,36. 
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 S2 Kimia Sipil Elektro Kimia Mesin Industri 

Skor 3,09 3,18 3,73 3,27 3,18 3,36 
 

Gambar 5. Nilai capaian standar dosen dan tendik PS FTUMJ 

 
 

Analisis ketidakberhasilan 

Faktor penghambat keberhasilan antara lain : 

 Rasio dosen dan mahasiswa tidak memenuhi. Contoh teknik informatika 

jumlah mahasiswa dan dosen 1 : .. 

 Kualifikasi dosen S3 kurang bahkan belum ada. 

 Jenjang kepangkatan lektor kepala dan guru besar kurang 
 

5. Standar keuangan, sarana dan prasarana 

Standar keuangan sarana dan prasarana merupakan standar yang menjamin mutu 

keuangan, sarana dan prasarana FTUMJ. Standar ini terdiri dari standar pembiayaan 

pendidikan, pembiayaan penelitian, pembiayaan PKM, Sarana dan prasarana 

pendidikan, penelitian, dan PKM. 

 

Capaian Standar Keuangan, Sarana dan 
Prasarana 
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6. Standar Pendidikan 

Standar pendidikan merupakan standar yang menjamin mutu pendidikan FTUMJ. 

Standar ini terdiri dari standar proses pembelajaran, standar isi pembelajaran dan 

standar penilaian pembelajaran. Nilai capaian standar pendidikan secara rata rata 

adalah 3,40 yang dapat diartikan bahwa secara keseluruhan nilai capaian untuk 

standar pendidikan adalah BAIK. Nilai capaian tiap prodi sebagaimana gambar 

dibawah . 

 

Gambar 6 Capaian standar pendidikan PS FTUMJ 

 
 

Capaian rata – rata standar pendidikan tersebut dapat dipengaruhi oleh nilai capaian 

untuk 3 standar yaitu standar proses pembelajaran, standar isi pembelajaran dan 

standar penilaian pembelajaran. Gambaran nilai capaian untuk 3 standar tersebut pada 

seluruh program, studi terlihat pada gambar 7. 

Jika dilihat secara rata – rata nilai capaian prodi s2 kimia 3,11 yang artinya ‘BAIK’ , 

namun masih perlu perbaikan pada standar proses pembelajaran karena memiliki nilai 

capaian 1,5 yang artinya ‘KURANG’. 

Capaian Standar Pendidikan 
4,00 

3,50 

3,00 

2,50 

2,00 

1,50 

1,00 

0,50 

0,00 

S2 Kimia Sipil Elektro Kimia Mesin Industri   
Arsitektu Informati   

D3OAB
 

Rata - rata 3,61 3,50 3,00 3,67 3,28 3,50 

r ka 

3,17 3,33 3,50 



 

Gambar 7 Capaian standar proses, isi dan penilaian pembelajaran PS FTUMJ 
 

7. Standar Penelitian 

Standar penelitian merupakan standar yang menjamin mutu penelitian dosen 

FTUMJ. Standar ini terdiri dari Standar Proses Penelitian, Standar Hasil Penelitian, 

Standar Isi Penelitian, Standar Peneliti, Standar Sarana dan Prasarana Penelitian, 

Standar Pengelolaan Penelitian, Standar Pembiayaan Penelitian. Nilai capaian standar 

penelitian secara rata rata adalah 3,64 yang dapat diartikan bahwa secara keseluruhan 

nilai capaian untuk standar pendidikan adalah BAIK. 

 

Gambar 8. Rata – rata nilai capaian standar penelitian 

Capaian standar penelitian 
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Capaian Standar Pendidikan 

D3OAB 3,67 3,00 3,83 

Informatika 3,50 3,50 3,00 

Arsitektur 3,33 3,00 3,17 
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Elektro 3,17 3,00 2,83 

Sipil 4,00 3,50 3,00 

S2 Kimia 4,00 3,00 3,83 
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Standar Proses Pembelajaran Standar Isi Pembelajaran Standar Penilaian Pembelajaran 



Capaian rata – rata standar penelitian tersebut dipengaruhi oleh nilai capaian untuk 5 

standar yaitu Standar Proses Penelitian, Standar Hasil Penelitian, Standar Isi 

Penelitian, Standar Peneliti, Standar Pengelolaan Penelitian. Gambaran nilai capaian 

untuk 7 standar tersebut pada seluruh program, studi terlihat pada gambar 9. 

 

Gambar 9. Capaian standar proses,isi, hasil, pengelolaan, penelitian PS FTUMJ 

 
8. Standar Pengabdian kepada Masyarakat 

Standar pengabdian kepada masyarakat merupakan standar yang menjamin mutu 

pengabdian kepada masyarakat dosen FTUMJ. Standar ini terdiri dari Standar Hasil 

Pengabdian Kepada Masyarakat, Standar Isi Pengabdian Kepada Masyarakat, Standar 

Proses Pengabdian Kepada Masyarakat, Standar Penilaian Pengabdian Kepada 

Masyarakat, Standar Pelaksana Pengabdian Kepada Masyarakat, Standar Pengelolaan 

Pengabdian Kepada Masyarakat. 

Nilai capaian standar penelitian secara rata rata adalah 3,45 yang dapat diartikan 

bahwa secara keseluruhan nilai capaian untuk standar pendidikan adalah BAIK. 
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Industri 4,00 4,00 3,75 3,50 3,71 
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Gambar 10 Rata – rata nilai capaian standar PkM PS FTUMJ 

Capaian rata – rata standar pengabdian kepada masyarakat tersebut dipengaruhi oleh 

nilai capaian untuk 6 standar yaitu Standar Hasil Pengabdian Kepada Masyarakat, 

Standar Isi Pengabdian Kepada Masyarakat, Standar Proses Pengabdian Kepada 

Masyarakat, Standar Penilaian Pengabdian Kepada Masyarakat, Standar Pelaksana 

Pengabdian Kepada Masyarakat, Standar Pengelolaan Pengabdian Kepada 

Masyarakat. Gambaran nilai capaian untuk 8 standar tersebut pada seluruh program, 

studi terlihat pada gambar 11. 

 

Gambar 11 Capaian seluruh standar PkM PS FTUMJ 
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3 3,50 2,50 3,17 3,20 3,33 2,83 
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1 3,50 4,00 3,67 4,00 3,67 3,67 

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 

Standar Hasil PKM 

Standar Penilaian PKM 

Standar Isi PKM Standar Proses PKM 

Standar Pelaksana PKM Standar Pengelolaan PKM 

Capaian standar PKM 

3,75 3,90 
3,48 

3,09 
3,41 

3,66 

3,00 
3,34 3,40 

S2 Kimia Sipil Elektro Kimia Mesin Industri 
Arsitekt Informat 

D3OAB
 

ur ika 

skor 3,75 3,48 3,09 3,90 3,41 3,66 3,00 3,34 3,40 



9. Standar Kompetensi Lulusan 

Standar kompetensi lulusan merupakan standar yang menjamin mutu lulusan FTUMJ. 

Standar ini menilai publikasi yang dihasilkan mahasiswa, waktu tunggu lulusan, 

kesesuaian bidang kerja, tingkat dan ukuran tempat bekerja lulusan, memiliki 

sertifikat kompetensi dll. Rata – rata nilai capaian untuk standar kompetensi lulusan 

adalah 3,54 yang artinya standar ini tercapai dengan BAIK. Variasi nilai standar 

kompetensi untuk seluruh program studi cukup besar mulai dari nilai 1 (kurang) 

hingga nilai 4 (sangat baik). Gambaran nilai capaian standar kompetensi sebagai 

berikut : 

 

Gambar 12. Capaian standar kompetensi lulusan 

 
 

Gambar 12 menunjukkan bahwa D3OAB memiliki nilai capaian paling rendah yaitu 

2,88 yang artinya bahwa standar kompetensi lulusan ini CUKUP tercapai. 

 
 

EVALUASI CAPAIAN INDIKATOR KINERJA 

Berdasarkan hasil penilaian AMI yang sudah dilakukan oleh seluruh prodi yang berada di 

lingkungan Fakultas Teknik Universitas Muhammadiyah Jakarta (UMJ) pada tahun akademik 

2021/2022, diperoleh rata-rata nilai disetiap standar mutu yang diaudit beraneka ragam 

dengan skala penilaian 0-4. Gambar 1 menunjukkan bahwa rata-rata nilai standar mutu 

tertinggi terdapat pada standar tambahan AIK dengan rata-rata nilai yang diperoleh sebesar 

4,00. Sedangkan nilai terendah terdapat pada standar mutu Kerjasama dengan rata-rata nilai 
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Gambar 1. Rata-Rata Nilai Standar Mutu FTUMJ Berdasarkan AMI 

Tahun Akademik 2021/2022 

 
a. Capaian indikator kinerja Standar tatapamong dan kerjasama 

 

Hasil audit AMI terhadap setiap indikator tata pamong dan kerjasama sebagai berikut 
 

 

 

 
        

       
  

  
 

 
  

 
 

               

            
 

 

 
 

              

              

              

              

 

 
Dokumen 

formal 
struktur 

organisasi 

Rancangan 
analisis 

jabatan dan 
Analisis 

beban kerja 
dilaksanakan 
secara efektif. 

 

 
praktik 

pengembang 
an budaya 

mutu di UMJ 

 

Membangun 
sistem 

penjaminan 
mutu 

eksternal 

Ketersediaan 
buku 

pedoman 
kerjasama / 
Dokumen 

kebijakan dan 
SOP 

Monitoring 
dan 

pelaksanaan 
program 

kemitraan, 
tingkat 

kepuasan 
mitra… 

 

 
Tindak lanjut 

kerjasama 
pimpinan 

universitas 

skor 3,56 3,11 3,33 3,22 3,22 3,11 2,22 

 
Capaian indikator tata pamong dan kerjasama dapat dilihat dari nilai skor rata – rata 

yang diperoleh setiap indikator. 90% indikator memiliki nilai diatas 3,00 yang 

artinya capaian indikator kinerja tersebut telah tercapai dengan baik. Namun masih 

ada 1 indikator yang memiliki nilai 2,22 yang artinya capaian kinerja indikator 



Capaian Kinerja Indikator mahasiswa 

3,60 

3,55 

3,50 

3,45 

3,40 

3,35 

3,30 

3,25 

3,20 

Capaian Indikator Kinerja SDM 
4,50 
4,00 
3,50 
3,00 
2,50 
2,00 
1,50 
1,00 
0,50 
0,00 

4,00 4,00 
3,44 3,67 3,44 3,56 

3,00 
3,33 3,44 

2,00 

tersebut dinilai cukup, yaitu tindak lanjut kerjasama pimpinan universitas kurang 

optimal. 
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Capaian Indikator Kinerja Keuangan, sarana 
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REKOMENDASI 

Secara umum pelaksanaan kegiatan catur darma perguruan tinggi sudah baik namun ada 

beberapa poin yang masih belum sesuai dengan standar mutu yang dipersyaratkan. 

Adapaun beberapa temuan dalam pelaksanaan audit tahun 2021/2022 antara lain: 
 

Standar Indikator kinerja Temuan 

Tata pamong dan 
kerjasama 

Tindak lanjut kerjasama 
pimpinan universitas 

Tindak lanjut 
belum optimal 

kerjasama 

Sumber 

manusia 

daya Jumlah dosen tetap dengan 

jenjang akademik lektor 
kepala > 50% 

Jumlah dosen tetap dengan 

jenjang akademik lektor 
kepala sedikit 

Keuangan 

prasarana 

sarana dana pengabdian eksternal 

dari lembaga lain (dalam dan 
luar negeri) 

Kurangnya dana pengabdian 

eksternal dari lembaga lain 
(dalam dan luar negeri) 

Pendidikan Penilaian 
waktu 

kelulusan tepat Kelulusan tepat waktu sedikit 

Penelitian Jumlah sitasi per paper 

berdasarkan SCOPUS atau 

yang memiliki indexing 

setara (Thomson Router, dll) 
pertahun. 

Jumlah sitasi 

sedikit 

per paper 

Persentase jumlah artikel 
pada Jurnal internasional (JI)/ 

jumlah DTPS/tahun 

Persentase jumlah artikel 
pada jurnal internasional 

sedikit 

PKM Jumlah HKI yang diterapkan 

di masyarakat, dunia usaha, 
dan/atau industri. 

Jumlah HKI yang diterapkan 

di masyarakat sedikit 

Luaran Mahasiswa menghasilkan 

artikel publikasi sebagai 

syarat kelulusan mahasiswa 

yang ditetapkan melalui surat 
keputusan (SK) Rektor 

Mahasiswa 

menghasilkan 

publikasi sedikit 

yang 

artikel 



KESIMPULAN 

 

Berdasarkan Audit Mutu Internal (AMI) yang telah dilakukan, pelaksanaan 

penjaminan mutu di FTUMJ berjalan dengan baik. Hasil AMI menunjukkan 

bahwa nilai rata – rata tertinggi 3,65 oleh program studi teknik kimia, dan nilai 

terendah adalah 3,15 oleh program studi D3OAB. Pelaksanaan standar mutu FT 

UMJ sudah berjalan cukup baik, dimana skor capaian rata-rata kriteria sebesar 

3,37 yang artinya capaian standar seluruh program studi secara rata – rata dinilai 

“BAIK”.. FTUMJ masih perlu melakukan upaya perbaikan sesuai dengan 

rekomendasi yang diberikan dikarenakan masih terdapat 8 temuan yang bersifat 

Ketidaksesuaian (KTS), khususnya yang terkait dengan standar Tata pamong dan 

kerjasama, standar Sumber daya manusia, standar Keuangan sarana prasarana, 

standar pendidikan, standar penelitia, standar pengabdian kepada masyarakan serta 

standar kompetensi lulusan yang memiliki capaian sangan rendah. Untuk standar 

lainnya perlu dilakukan upaya peningkatan agar dapat masuk kedalam kategori 

sangat baik. 


